
Digitalization

Plataforma inteligente de comunicación para 
solicitudes y envíos entre proveedores y planta

NT131 (proyecto realizado en colaboración con EVERIS)

Previamente a la ejecución de la
actuación, las solicitudes de material
entre el almacén de V100 y el parque
de proveedores se gestionaban
mediante correos electrónicos.

Este proceso resultaba poco
eficiente, puesto que implicaba la
impresión en papel de la solicitud y
su entrega al conductor
correspondiente.

Dadas las limitaciones encontradas,
surgió la necesidad de diseñar y
desarrollar una plataforma de
comunicación que permitiera una
comunicación más efectiva y
eficiente entre los proveedores y el
almacén.

Con esta herramienta, es posible
solicitar piezas, rechazos, obsoletos
y cualquier otro tipo de solicitud que
implique preparación y recogida
entre planta y los muelles.

Los principales riesgos tecnológicos
del proyecto radicaban en la
definición detallada del proceso en
todas sus variantes, así como en la
realización de todas las pruebas
necesarias para validar la solución.

Gracias a la ejecución de esta
actuación, se puede mejorar
sustancialmente la eficiencia y
productividad en el proceso de
gestión de solicitudes y envíos entre
el almacén de obsoletos y rechazos,
y el parque de proveedores en su
conjunto.
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